
CARTA DEL VOLONTARIO



Le seguenti linee guida non hanno altro
scopo se non quello di accompagnare ogni
volontario in un percorso di servizio che sia
sereno e consapevole. 

La Carta del Volontario vuole essere un
supporto per vivere in modo responsabile
l’impegno liberamente scelto all'interno dei
progetti della Cooperativa Eortè. 

Con queste note, Eortè desidera richiamare e
sottolineare alcuni aspetti fondamentali del
suo statuto fondativo, che orientano la
nostra missione e il nostro operato.
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E S S E R E
V O L O N T A R I O  

I N  E O R T È  

Abbracciare la fraternità universale 

Impegnarsi affinché ogni persona, nel
rispetto della sua dignità e dei suoi diritti,
possa vivere una vita più serena e realizzare
appieno le proprie potenzialità. 
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è il cuore della nostra Mission, che propone un
progetto politico di costruzione di una società
conviviale, autonoma ed economa, basata sulla
relazione e sul dono. La cooperativa offre
opportunità di impiego, sia temporaneo che a
lungo termine, a persone in situazioni di difficoltà,
e promuove una rete di relazioni tra il mercato
profit e non-profit, fondata sulla fiducia e sulla
professionalità. In questo contesto, i volontari sono
invitati a sperimentare la reciprocità tra attori
differenti, contribuendo a costruire un ambiente
inclusivo e solidale.

Il volontario di Eortè entra a far parte di una realtà
che è sia un’impresa, con la necessità di gestire le
sue attività in maniera organizzata, sia un Ente del
Terzo Settore.

QUESTA VISIONE
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È importante ricordare che il contributo del
volontario è complementare e non può in alcun
modo sostituire il lavoro dipendente. Il suo
impegno si svolge nel rispetto dei principi
ispiratori della cooperativa, seguendo la
metodologia operativa stabilita.
Le cooperative sociali come Eortè hanno l’obiettivo
di promuovere l’inclusione e la coesione sociale
attraverso la gestione di servizi socio-sanitari,
educativi e di attività commerciali volte
all'inserimento lavorativo. Il volontario è parte
integrante di questo processo, contribuendo con
passione e dedizione a costruire una comunità più
equa e solidale.

Il socio volontario, animato da uno spirito di
solidarietà, concorre al raggiungimento dello
scopo sociale della cooperativa: il bene comune e
l’integrazione sociale. Attraverso il suo impegno, il
volontario partecipa attivamente al buon
funzionamento del settore in cui opera e
contribuisce alla crescita della comunità.
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     Il volontario si impegna a conoscere e
condividere fini, obiettivi, struttura e programmi
della Cooperativa partecipando, alla vita e alla
gestione di questa nel rispetto delle regole e
delle corresponsabilità (vedi Statuto della
Cooperativa). 
     Il volontario si impegna a garantire la sua
presenza all’interno della Cooperativa,
individuando “un tempo” in cui  si rende
disponibile con continuità. Si impegna, inoltre, a
partecipare attivamente alla vita della
cooperativa. Qualora si stabilisca un calendario
nella frequenza delle presenze, il volontario è
invitato a comunicare per tempo, l’improvvisa
assenza. 
    Il volontario si impegna a mantenere un
atteggiamento aperto e rispettoso, facendo
riferimento al responsabile del progetto a cui è
stato assegnato e nel rispetto delle proprie
capacità e disponibilità, il volontario si impegna a
collaborare alle mansioni e alle esigenze che di
volta in volta si presenteranno all’interno della
cooperativa.
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     Il volontario si impegna a partecipare con
responsabilità e costanza ai momenti di incontro e
alle occasioni formative e informative che la
cooperativa offre.
     Il volontario riconosce, rispetta e difende la
dignità delle persone che incontra nel suo servizio
e si impegna a mantenere una totale riservatezza
rispetto alle informazioni ed alle situazioni di cui
viene a conoscenza.
     Il volontario deve avere ben chiaro che non
opera individualmente, ma sempre per la
cooperativa e in collaborazione con tutti i volontari
e i collaboratori, accettando la verifica periodica del
suo operato.
     Il volontario è consapevole del fatto che il suo
riferimento è il Responsabile del progetto nel
quale va ad operare.
     Il volontario è consapevole del fatto che il
servizio nel quale andrà ad operare sarà
individuato previo accordo con il Presidente e con
il responsabile del Centro operativo di riferimento.
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    Il volontario ha diritto ad ottenere dalla
Cooperativa il sostegno e la formazione necessari
per l’acquisizione delle competenze utili per
l’esercizio dei suoi compiti e la maturazione delle
proprie motivazioni.
    Il volontario ha diritto a partecipare agli incontri
comunitari e formativi della cooperativa, nonché
alle riunioni periodiche convocate dal
Responsabile del progetto.
    Il volontario ha libero accesso al verbale degli
incontri e a tutto il materiale informativo che
l’Associazione produce.
    Il volontario ha diritto a conoscere la copertura
assicurativa per i danni che subisce e per quelli
economici e morali che potrebbe causare a terzi
nello svolgimento della sua attività di volontariato,
prendendo conoscenza dei rischi assicurati.
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Privacy e riservatezza
Ogni volontario di Eortè si impegna a mantenere la
massima riservatezza riguardo alle informazioni e
alle storie personali a cui ha accesso durante il
proprio servizio. La tutela della privacy delle
persone coinvolte nei diversi contesti di
volontariato è un aspetto fondamentale, e il
rispetto di questa riservatezza è essenziale per
proteggere la dignità e i diritti di tutti.

Assicurazione e gratuità del servizio
Tutti i volontari godono della necessaria copertura
assicurativa durante l’esercizio delle loro attività. È
importante ricordare che il servizio di volontariato
offerto è completamente gratuito, nel pieno
rispetto dello spirito di solidarietà che anima la
cooperativa.

Modalità di inserimento
Il percorso di inserimento prevede un periodo di
prova, durante il quale il volontario può prendere
confidenza con l’ambiente di lavoro e i progetti
della cooperativa. Al termine di questo periodo,
l’adesione viene formalizzata con l’accettazione e
la firma della Carta del Volontario, seguita
dall’ammissione ufficiale a socio volontario da
parte del Consiglio di Amministrazione e dal
versamento di una quota di Capitale Sociale da
parte del volontario.
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POSSIBILITÀ E
TIPOLOGIE DI

VOLONTARIATO

CASA DEL GLICINE

Accompagnare le mamme o i bimbi: a fare delle
visite o al servizio sociale, andare a prendere i
bimbi a scuola e portarli al doposcuola o a casa
Sostenere la mamma: nei percorsi di autonomia
restando con i bambini mentre la mamma è al
lavoro o ha un colloquio importante
Cura della struttura: pitturare le stanze, riparare
gli eventuali guasti alla struttura, montaggio e
smontaggio mobili, deposito dei mobili in disuso
nel garage sottostante ecc.

STRUTTURA DI ACCOGLIENZA AD ALTA
AUTONOMIA PER MAMMA/BAMBINO

RUOLI E MANSIONI PER I  VOLONTARI:

PAGINA 11



Trasporti: andare a prendere i bambini e ragazzi
a scuola o alla fermata dell’autobus e
accompagnarli a casa
Compiti: aiutare i ragazzi nello svolgimento dei
compiti e dello studio
Cucina: preparare il pranzo per i nostri ragazzi e
se si vuole rimanere durante il pranzo, pulizia
frigo e freezer
Manutenzione: falciare il prato, pitturare le
stanze, riparare gli eventuali guasti alla struttura,
montaggio e smontaggio mobili.

L’ARNIA
COMUNITÀ EDUCATIVA
SEMIRESIDENZIALE PER MINORI

RUOLI E MANSIONI PER I  VOLONTARI:
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LABORATORIO
GASTRONOMICO  
SANT’ANNA
LABORATORIO DI PASTA FRESCA
NEL CARCERE DI MODENA

RUOLI E MANSIONI PER I  VOLONTARI:

Cucina: assistenza nelle attività di cucina come
chiusura della pasta, pulizia delle zone di lavoro,
confezionamento dei prodotti secchi
Magazzino: Fare l’inventario del magazzino dei
prodotti secchi confezionati, sistemazione delle
materie prime su indicazioni del cuoco
responsabile
Logistica: ritiro della spesa quando viene
consegnata al cancello, trasporto dei prodotti
confezionati all’esterno del carcere per i ritiri
Segreteria: preparazione ordini, bolle di
consegna e scarico di magazzino

Il volontario deve sempre seguire le indicazioni del cuoco che è il diretto
responsabile del laboratorio. 

Promozione: supporto nella promozione del
laboratorio nei banchetti esterni, nelle fiere, negli
eventi
Magazzino: sistemazione magazzino esterno
Logistica: affiancamento nelle consegne dei
prodotti presso i punti vendita
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Sede legale: Via Montecuccoli, 124
Limidi di Soliera (Mo)

 
Sede operativa: Viale G. Carducci, 14 - Carpi

Tel: 351 78 11 125  
Mail: eorte@eorte.it         www.eorte.it

C.F./P.Iva 03334860362
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Firma per presa visione e accettazione


